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レンタルガイド 

STEP1: お問い合わせ 

弊社ホームページのお問い合わせフォームから、または TEL にてお問い合わせください。 

お問い合わせの際は下記の情報が必要なためご準備ください。 

会社名(または屋号)、ご担当者名、住所、電話番号、E メールアドレス(携帯キャリアメール不可) 

STEP2: お見積もり 

お客様の E メールアドレス宛にお見積書とレンタル申込書をお送りします。 

料金やレンタル条件等をご確認ください。 

 

 

STEP3: お申し込み 

記入していただいたレンタル申込書を弊社 E メールアドレス宛にご返信ください。 

＊個人宅住所宛の発送や、用途不明のお申込みはお断りする場合がございます。 

＊お申し込み日から 10 日以内の到着希望は対応できない場合がございます。 

STEP4: ご請求書送付と代金お振込み 

お客様の E メールアドレス宛にレンタルのご請求書を PDF データでお送りします 

代金のお振込みをしていただき、入金の確認が出来ましたら機器の発送準備を進めてまいります。 

STEP5: 機器の発送とレンタル開始 

機器をご指定場所宛に佐川急便で発送いたします。 

原則、配達時間の指定はできません。レンタル開始ご希望日前に到着するよう手配いたします。 

希望日前に到着の場合でも、レンタルの起算日はお申込み時の開始希望日といたします。 

STEP6: 機器の返却と延長料金ご清算 

レンタル終了日の翌日までに指定場所宛てに発送してください。 

延長料金が発生するお客様へはご請求書を E メールでお送りしますので、返却前にお振込みください。 

下記の弊社指定場所宛てにご返却ください。 

〒574-0013 大阪府大東市中垣内 7 丁目 5 番 吉川倉庫 C 棟 2 番 

TEL:050-3749-8993 

リードジャパン株式会社 サービスセンター 宛て 

＊必ず元払い(お客様負担)にて発送をお願いします。日時指定は不要です。 

＊運送業者への依頼はお客様自身で行ってください。(推奨業者：ヤマト運輸、佐川急便) 
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到着時/返却時の梱包状態、梱包方法 

 

●商品到着時 

機器本体(天然石同梱)、アクリルカバー*1、以上を 2 つの梱包で構成しています。 

梱包資材は返却時に再利用しますので、破棄せず返却時まで保管してください。 

*1 アクリルカバーを選択されたお客様のみ 

  

 

●商品返却時 

保管していただいた梱包材を再利用し、機器一式を梱包してください。アクリルカバーは返却不要です。 

精密機器のため、発送時は取扱注意などの注意喚起シールを梱包上に貼付してください。 

輸送中に機器が上下逆さまや横倒しの状態になると破損してしまう恐れがありますので、 

「天地無用シール」は必ず貼付してください。 

 

      

 

         


